Camara Municipal de Encanto

Rua das Mangueiras, 1.111 - S&o Luis - CEP: 59905-000 - Encanto\RN

CNPJ: 24.518.979/0001-52 - Tel: (84)98761-0477 - Site: www.camaraencanto.rn.gov.br - Email: cmencanto@gmail.com

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 1 0.90%
DENUNCIAS 106 95.50%
RECLAMACOES 1 0.90%
URGENCIAS 1 0.90%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE

PERCENTUAL

FALE CONOSCO

111

100.00%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Céamara Municipal 110 99.10%
NAO INFORMADO 1 0.90%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2023 4 3.60%

2024 1 0.90%

2025 31 27.93%

2026 75 67.57%

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA
DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 111

Quantidade total de manifesta¢fes: 111
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